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IZGLITOJAMO SUDZIBU IESNIEGSANAS UN IZSKATISANAS KARTIBA

Izstradata saskand ar Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma
XI nodalas 70. punkta (2.) daju

I VISPARIGIE NOTEIKUMI

1. Lai efektivi pasargatu izglitojamos no vardarbibas, Privatas maklsu skolas Kultiiras Patnis
(turpmak — Skola) darbiniekiem ir jauzgemas preventiva, riciba balstita, aktiva Iidzdaliba
bérnu tiesibu aizsardzibas jautajumos.

2. Darbinieku uzdevums ir pienacigi reagét uz ikvienu iesniegtu zinojumu vai stidzibu par
iesp€jamu bérna intereSu aizskarumu vai apdraud&jumu bérna droSibai.

3. Audz€kni sanem informaciju par siidzibu iesniegSanas iesp&ju un kartibu. 4. Studzibu
iesniegSanas un izskatiSanas primarais mérkis ir identific€t ikvienu iesp&jamu bérna interesu
aizskarumu vai apdraud&umu, un to noverst.

5. Visas darbibas, kas skar stidzibu un zinojumu izskatiSanu, iesaistito personu pienakums ir
ievérot konfidencialitati, un informaciju par audz€kni var izpaust tikai tiktal, cik tas

nepiecieSams siidzibas izskatiSanai.

11 SUDZIBAS IESNIEGSANA

6. Sitidzibu par jebkadu audz€kpa intereSu aizskarumu var iesniegt mutiski, rakstiski vai

elektroniski (e-klas€ vai e-pasta):
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e jebkuram skolotajam;
e direktorei;
e jebkuram Skolas darbinickam.

7. Sudzibu var iesniegt audz€knis, vina skolas biedri vai vecaki.
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8. Katra gadijuma, kad sanemta siidziba, tas saturu siidzibas sanémé&jam ir pienakums
protokol&t (e-klases sadala individualas sarunas vai rakstot sarunas protokolu) un informéet
par to direktori.

9. Ja sudzibas saturs prasa tulitgju ricibu (audzeéknis nav droSiba, apdraud&jums notiek
pasreiz), ikviena stidzibu sanémg€ja atbildiba ir vispirms darit visu iesp&jamo, lai primari
noverstu tieSo apdraud&jumu. Péc tam informét par to direktori.

10. Atkariba no siidzibas satura, ta tiek izskatita pie skolotaja, pieaicinot vecakus vai pie
skolas vadibas, pieaicinot vecakus un citas iesaistitas personas.

11. Katru atsevisku sitidzibas gadijumu, vadoties no sanemtas informacijas, iegtstot
nepiecieSamos pieradijumus un papildus informaciju, nepiecieSams izmeklét. Veiktajai
apstaklu noskaidroSanai jabiit objektivai, caurspidigai, tas laika ja nepiecieSams var tikt
piesaistits citu profesionalu atbalsts.

12. Ja, izskatot sudzibu Skola, netiek rasts risinajums, par stidzibu tiek informéts skolas
psihologs, tam seko saruna pie psihologa, kas tiek protokol&ta un sniegts zinojums vecakiem.
13. NepiecieSamibas gadijuma skolas vadiba var griezties péc palidzibas socialaja dienesta

val barintiesa.
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14. Ja veiktas izmekleSanas rezultata sanemtas zingas par iesp&jamu bérna tiesibu aizskarumu,
kam ir kriminali vai administrativi sodama parkapuma pazimes, tiek sagatavots rakstisks
zinojums tiesibsargajosam institiicijam.

15. Lémums par siidzibas izskatiSanas rezultatiem tiek pienemts rakstiski un pazinots
stdzibas iesniedzgjam vai cietusa vecakiem.

16. Leémuma izpildei tiek noteikts termins un veikta ta izpildes kontrole.

17. Ja péc siidzibas izskatiSanas uzlabojumu nav un l€émumi netiek pilditi, tad audzé€knim un

vina vecakiem (aizbildniem) ir tiesibas prasit citu instancu palidzibu (policija, barintiesa u.c.)

Privatas makslu skolas Kulturas Patnis direktore Kristine Balode



